
令和8年 4月 10日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所 光栄建物管理株式会社

実施日程 2026/3/26.27

実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要

建物管理会社の方に直接清掃技術をおしえていただき、

清掃の概念も座学で教えてもらった。

利用者数　 ６名

＜目的＞

利用者の知識・能力向上に係る実施のねらい・利用者にとってのメリット

＜成果＞ 実施した結果・得られた成果・課題点

連携した結果に対する意見または評価・今後の連携強化に向けた課題

住　所 福岡市南区大楠2-16-6 管理者名 岩永　一尊

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 ステップワークⅡ 事業所番号 4010800722

普段何気なく行っている清掃の工程ひとつひとつに意味があったとわかった。

これからの清掃に対する姿勢を真面目に行おうと思う。

箒ではわくこと一つにしてもやりかたがあると知って、今度から意識してみようと思う。

掃き方を褒められたので嬉しかった。今までちゃんとやってきてよかった。

連携先企業（担当者） 光栄建物管理株式会社　藤田様

利用者からの意見・評価

電話番号 092-406-3451 対象年度 令和7年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先の企業や事業所等の意見または評価

普段行っている清掃の技術を更に高める為、道具の正しい使い方、汚

れに対するアプローチの理解を深める。

また、本職の方に教えてもらう事で不明点や、清掃時の事故リスクを

理解する。

色々と教えてもらう事で普段何気なく行っている清掃の理解

をし、その後の清掃現場でも動きが良くなった。また、教え

て頂いたことで疑問点が増え、改善できるように。綺麗に出

来るようにする意識が高まった。現場によって広さや汚れ方

が違うので、その都度、やり方やかける時間が違い、どんな

汚れにも対処できる技術の向上の必要性を感じる。

日頃から清掃に従事していただいておりますが、今回、改めて清掃に関しての勉強会をさせていただきました。急遽お願いし

た現場もある中、汚れに対してクレームがあった現場を、御社に依頼してから、綺麗に改善できており非常に頼もしく感じて

います。

今回の会に際しても、聞く姿勢も良く、参加した方の学ぼうとする姿勢を非常に感じました。

今後は普段の清掃の見直しを含め、定期的に開催できればと思いますし、清掃という仕事の重要性を改めて伝えていけたらと

様式２ー３


